Trabajo en Equipo: Comunicacion Efectiva y Compromisos.
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OBJETIVOS DEL CURSO ~

Al Finalizar el curso el participante estard en condiciones de utilizar
técnicas para trabajar en grupo reconociendo y aprovechando las
condiciones personales, fortaleciendo el liderazgo participativo y la
integracién en la organizacion.

CONTENIDOS

Moédulo I Introducciéon Presentacion Programa:

La importancia del trabajo en equipo y la comunicacién efectiva,
Identificaciéon de las principales caracteristicas de un equipo de alta
sinergia, Caracterizacion del estado del actual equipo o grupo de trabajo,
Valoraciéon de los compromisos y responsabilidades al interior de la
organizacion.

Médulo II Comunicacién y Coordinacidn:
Aplicaciones fundamentales del trabajo en equipo de acuerdo con sus
responsabilidades: Acciones de coordinacion a través de la comunicacion.

Modulo III Gestion por Compromisos:
Organizacién, cultura y estilo organizacionales y cultura, Valores como
estandares regentes de la comunicacién y El compromiso como valor.

Médulo IV Comunicacion Efectiva:

Equipos de trabajo, aprendizaje, comunicacidn y escuchar como estandar
de efectividad, Coordinacién basada en compromisos y generacién de
confianza.

Médulo V Emplazamiento De Compromisos:
Individuales y del actual equipo y su comunicacién con el entorno.

Médulo VI Coordinacién en el Ambito de Trabajo.:
Coordinacién de otros niveles jerarquicos mediante la aplicaciéon de
conceptos de comunicacién adecuados.

GRUPO OBJETIVO

gestion  que

Personal operativo, administrativo o de

requiera fortalecer la

comunicacion; promoviendo un clima laboral
que eleve la productividad.

REQUISITOS DE INGRESO

Conocimientos basicos de Operaciones

Matematicas, segun Criterios de la Empresas.

INFORMACION GENERAL E
INSCRIPCION ANTE SENCE

Modalidad: Presencial.
Duracion: 8 Horas.

Evaluaciones: Ejercicios en clases y prueba
escrita al final del curso.

Aprobacién: Asistencia mayor a 75% vy
calificacién superior a 4.0 (escala1a 7)

Cédigo SENCE 1237970728

Nombre OTEC: Capacitaciones PowerCap
Ltda.

Rut OTEC: 76.146.247-4

MAYORES INFORMACIONES

Fonos +562 25000297; +569 6 3739695
+56229935190
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