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OBJETIVOS DEL CURSO

Este programa de formacion, permite desarrollar habilidades necesarias
para evaluar e informar sobre la conformidad y la implementacion eficaz
de procesos, de acuerdo a las exigencias de la Norma ISO 9001:2015.

GRUPO OBJETIVO

CONTENIDOS

Esta actividad esta dirigida a
profesionales de empresas que se
encuentren en proceso de
implementacién, verificacion y

actualizacién del Sistema de Calidad
basado en ISO 9001:2015.

Moédulo I: Introduccién a las auditorias internas, de acuerdo a los
requisitos de ISO 19011.

Modulo II: Evaluacién de los Requisitos de Evaluacion de Desempeiio,
segin ISO 9001:2015.

Modulo III: Auditorias desde el pensamiento basado en riesgos.

Modulo IV: Inspecciones en Fabrica de la Operacién
Operacionales.

y controles
Moédulo V: Medicion de Cumplimiento de los requisitos de
planificacioén, liderazgo y recursos implementados en la Organizacion.
Médulo VI: Andlisis de los hallazgos, redaccion de No Conformidades.
Modulo VII: Técnicas de Analisis de Causas.

Modulo VIII: Acciones Correctivas, Implementacidon, documentacién y
medicion de la eficiencia.

REQUISITOS DE INGRESO

Conocimientos base de la Norma ISO
9001: 2015.

INFORMACION GENERAL E
INSCRIPCION ANTE SENCE

Modalidad: Presencial.
Duracion: 16 Horas.

Evaluaciones: Ejercicios en clases y
prueba escrita al final del curso.

Aprobacién: Asistencia mayor a 75% y
calificacién superior a 4.0 (escala 1 a 7)

Cédigo SENCE: 1237972568

Nombre OTEC:
PowerCap Limitada

Capacitaciones

Rut OTEC: 76.146.247-4

MAYORES INFORMACIONES

PowerCap
CAPACITACIOMES

Fonos +562 29520485; +569 44024995



