
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Supervisores de á reá, operários de 

produccio n, supervisores de control de 

cálidád. 

GRUPO OBJETIVO 

Conocer esquemás báse de Normás o 

REQUISITOS DE INGRESO 

Al finálizár el curso los párticipántes podrá n áplicár conceptos 

bá sicos de lá normá ISO  9001:2015 mediánte los conocimientos 

normátivos, te cnicos bá sicos y teo ricos que áseguren el sistemá de 

cálidád. 

OBJETIVOS DEL CURSO 

 

CONTENIDOS 

Módulo I Introducción Proceso de revisión de las Normas: 

 Directivás ISO/IEC. Anexo SL á  Directivás ISO/IEC, NCh-ISO 

9000:2015 Fundámentos y Vocábulário. 

 

Módulo II:   

Necesidádes y expectátivás de lás pártes interesádás, y Pensámiento 

Básádo en Riesgos. Como estos áfectán á lá Orgánizácio n.                   

Táller Práctico 1 : Identificácion  de lás Pártes Interesádás 

 

Módulo III ISO 9001:2015. Estudio de los Requisitos: 

Contexto de lá Orgánizácio n, Liderázgo, Plánificácio n. Acciones párá 

ábordár los riesgos y lás oportunidádes, Gestio n de riesgos y ácciones 

preventivás, Principios de lá gestio n de riesgos. 

Eváluácio n de          Recursos, Soporte. 

Produccio n: Control, Trázábilidád, propiedád de los clientes, control 

de lás sálidás, gárántí ás, servicios ádicionáles 

Táller Práctico 2:  Gestio n de Riesgos en lás diversás Areás Operátivás. 

Como se conectá el HACCP con ISO 9001:2015 

Táller Práctico 3: Liberácio n, como prevenimos lá sálidá de Productos 

No Conformes 

 

Módulo IV Evaluación de desempeño: 

Mejorás, Seguimiento, Acciones Correctivás, Mejorá Continuá  contácto@powercápácitácion.cl  

Fonos +56944024995 

MAYORES INFORMACIONES 

INTRODUCCIO N A LA NUEVA VERSIO N 

DE LA NORMA ISO 9001:2015. 

Modálidád: Presenciál. 

Durácio n: 8 Horás. 

Eváluáciones: Ejercicios en cláses   y 

pruebá escritá ál finál  del curso. 

 Aprobácio n: Asistenciá máyor á 75% y  

cálificácio n superior á 4.0 ( escálá 1 á 7). 

Co digo SENCE  1237974650  

Nombre OTEC: Cápácitáciones PowerCáp 

Ltdá. 

RUT OTEC: 76.146.247-4 

INFORMACIO N GENERAL  E 

INSCRIPCIO N ANTE SENCE 

mailto:contacto@powercapacitacion.cl
http://otec.sence.cl/datoscurso.html?rut=76146247-4&nom=Capacitaciones%20Power%20Cap%20Limitada&cod=1237974650&ar=06&es=06

